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• Dano provocado no paciente pela ação ou inação do 
médico , no exercício da profissão 

• Diferente de ACIDENTE IMPREVISÍVEL e do 
RESULTADO INCONTROLÁVEL. 

• De janeiro até julho de 2011 foram mais de 450 
processos recebidos pelo CFM 

• Principais especialidades: Gineco-obstetricia , 
Ortopedia, Cirurgia Plástica  
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• IMPERÍCIA  

• IMPRUDÊNCIA 

• NEGLIGÊNCIA 



Erro médico 

• Fatores que contribuem: 

1. Má formação profissional 

2. Ambiente adverso ao ato médico 

3. Demanda 

• A maioria dos erros ocorre durante o período 
noturno 

 

 

 
Fonte:http://www.scielo.br/pdf/jped/v78n4/v78n4a04.pdf 

http://www.scielo.br/pdf/jped/v78n4/v78n4a04.pdf
http://www.scielo.br/pdf/jped/v78n4/v78n4a04.pdf
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• Estudo americano revela que após um plantão 
de 24h, sem dormir o desempenho 
psicomotor de um profissional de saúde é 
semelhante de um indivíduo bêbado(nível 
alcoólico sanguíneo >0.08%). 

Fonte:http://www.scielo.br/pdf/jped/v78n4/v78n4a04.pdf 
 

http://www.scielo.br/pdf/jped/v78n4/v78n4a04.pdf
http://www.scielo.br/pdf/jped/v78n4/v78n4a04.pdf
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• Em internações hospitalares os erros mais 
comuns são: 

1. Administração incorreta da droga(24%) 

2. Erros de prescrição(56%) 

Fonte:http://www.scielo.br/pdf/jped/v78n4/v78n4a04.pdf 
 

http://www.scielo.br/pdf/jped/v78n4/v78n4a04.pdf
http://www.scielo.br/pdf/jped/v78n4/v78n4a04.pdf
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• Como reduzir? 

1. Informação ao paciente 

2. Denúncia das condições precárias de 
trabalho 

3. Legibilidade e informar os procedimentos no 
prontuário 

4. Boa comunicação  com os outros 
profissionais da saúde  
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• Como lidar? 

1. Visão individualizada : 

A falha é do profissional 

Medidas punitivas 

Negação de futuros erros 

Ausência de mecanismo de prevenção 
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2. Visão  Sistêmica 

O profissional  é  parte  de  um todo 

Oportunidade de revisão do processo 

Mecanismo  de  prevenção 







OBRIGADO!!!!!!!!!!! 


