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93% do que se comunica, nao sai da sua boca

Todas as relacdes entre pessoas obedecem certas regras
Congruéncia sentimental: Linguagem nao-verbal>linguagem verbal
E possivel identificar “conflitos” na histéria do paciente

E possivel transparecer maior interesse pela histéria*



m consideracdo o contexto

mulheres sao melhores na “leitura” gestual




Interpretacao

Sentimento




O sorriso indica “auséncia de ameaca” e “submissao”
Ocorre o fendmeno de espelhamento

Existe de fato melhor fisica ao sorrir ( a producao de endorfinas
realmente aumenta)

Nao ria constantemente, mas sorria eventualmente

O riso serve para criar vinculos, nao para achar gracga (15%)



“Quando em perigo se protejal!” — Os bracos cruzados
Cadeiras com bracos*

Dar objetos para a pessoa- panfletos, canetas, brinquedos
Pedir para que a pessoa se incline para frente

Habeis toques no cotovelo melhoram as respostas desejadas



ar diz muito

0 paciente, desviar o olhar ( “se esconder”)
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As pessoas deixam 0s outros se aproximarem mais ou menos,
dependendo de sua relagao ( Por qué ninguém conversa, hinguem

Avise ao paciente que vai “invadir” seu espaco

Informe tudo que sera feito durante a invasao






